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RAPPORT ANNUEL SUR
LE PRIX ET LA QUALITE
DU SERVICE DE L’'EAU ET ;
DE L'ASSAINISSEMENT
) veoua

RPQS 2023 DU SEA
LE TERRITOIRE

14 communes desservies réparties sur 3 intercommunalités

o
@ " 39 922 habitants au 1°* janvier 2023
fa.
Re ll

Eau potable

+ 17'573 abonnés 485 Km de réseaux
+ 6 sites de captage 16 équip ts (usine trai t, réservoirs...)

Assainissement collectif

+ 10 371 abonnés 213 Km de réseaux
+ 5 unités de traitement des eaux usées 45 postes de relevage

Assainissement non collectif
= 5 288 installations autonomes
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UNE RELATION

AUX USAGERS

INNOVANTE ET
ACTIVE

ACCUEN

)

Nouvelle politique de communication

MOUVEMENTS DES ABONNES

» Création des comptes : Facehook [£]
Instagram |
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# Sites de caplage et volumes prélevés dans le ressource en 2023/  Total ; 2447 164 m3 i

(2073 = 2 428 260 m3 |

28%

“ommune d'Acste

Veyrins: 673 592m3

* Création forage F7, Station de
reprise et béche d'exhaure au
Captage de Veyrins

231960m3
Le Ponier
O oax

2400 m3

StPiarra| refould Pr

Truitigre (mlouleé Fre

Total : 1019752 m3

Truitiére

| Refoulé Sonniére )

\ 123857 m3 [Vomumbimgarté/ achotd = 83533 m3 )|
} -t /f

Analyse : Volume prélevé / Volume vendu / du Nb de FUITE et Rendement du réseau

2083 203
I 2020 | 2021 2022 ‘ I 023 | i l |l
[ [ vetume tosalpriteve: | 228782 m’ | 2273707 m' | 2ass2s0 ' ||| aariee o] = (2102765 | + [
BT =T ETTET T 221%
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Réseau AEP ===
485 kmd'eay potable

51

Travaux ==
Renouvellement 3,229 km
2023

Suivi du Nb réparation de Fuite surconduite et branchement

+41%

2023

Lt taux de renouveltement

annue! du réseau d'eau potable
enFrance est de 0,6 %, soil en
mayenne, un renouvellement

tous les 160 ans, alors que b

durée devie d'une canalistion

&st bien inférieurs, de l'ordre de

| 80ans,

Rendement 2023

BO.14 3%
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Répartition de la nature des canalisations
! 1%

0.4%

Polyethyléne; 10.12 km §
2%

Fonte Grise; 240.41 km

j=re;

ram s o Bk mEm
S 1 A
s
T3 =1
iFE
a3
1
175
(R £ a1 Las I b, ! e 11k
= =0 = = = =1
Mkl Hai? il f po o o .
= fam Tk WA R
e KA
L e




Envoyé en préfecture le 18/12/2024

Recu en préfecture le 18/12/2024
Publié le s L G

ID : 038-213803570-20241218-DEL202454SYNDI-DE

Evolution des tarifs pour une consommation de référence de 120 m3.
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Abonnemeant Redevance Redevarice Redevarce TVA
{colt dum3 prélevement pollution
consomme)

®2021 =2022 2023

— | fortant de la facture TTC
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ASPECT FINANCIER t
DU SERVICE Repartition dette 2023

Intéréts 17 %

Compte Administratif EAU 2023

Remboursement |

en capital
83%

Wcharges & caractire gindal

u Chorge: personviel

W Artrivtoation progiin Compte Compte Compte
WO S a administratif 2022  administratif 2023
e T  Etat de la dette au 11324 768 € 10607 742 €
o Chmiges sacaptionnelles Dowtions | | 31112}"4 — o e — —— e
i _ : Dont annuité | 623848€ 674402€ 863 174€
e g Durée extinction 12 ans 7 ans 6ans
1055071€ | 1557479€ | 1801358€
- 535317 € | 983479€ | 1084 341€
&/
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ASSAINISSEMENT COLLECTIF :
ABONNES

o/ Evelution abonnes assainissement
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mﬂ, [§ Acier; 0,94 km

| Amiante; 31,84
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| PVC; 21,53 km

Fonte Dudiile;
117,18 km

béton; 40,22 km
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Volumes annuels Dévers. (m®)

lEi“l-‘;nge‘l
= Canal Faverges
# Huent
a Daudon
wdland | belarger | Cand Woen | Dasdon | GendFontane | Stoder | Tad |
Volume Dévers. Anngels (m3) | 2430 @ 7 m | e 0 610 1
| Régatition|%) 2 55 2 8 g 0 i | w
TAUX MOYEN DE U‘
RENOUVELLEM_ENT g
DES RESEAUX

0,16% en 2023,/



\'/_ Volume entrant dans le systéme de traitemen
- LAN STEP
-
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Totaux 365 1694342 1646465
Min 2203 2208
~ Maxi 20503 19470
Moyenne 4642 4511
|Nombre de jours de Déversement 3
|Nombre de jours de Déversement hors situations inhabituelles [ = =
|Nombre de jours de pluie
Nembre de jours pour lesquelles le débit entrée est > Débit STEU 11 000 m3/jour 24
— - Remarque:
Evolution des charges d'entrée ;
annuelles DBOS (o) - Anrises e
—— - La moyenne de la DBO5 entrante s'établie a 727 Kg ou 12
Année 202 22 208 100 EH
Debit annuel 43 51809 | 174 | 1 :
Charge moy 0805 683 6§52 m L
= m‘im T - Lacharge en azote 245 Kg /j soit 20 400 EH.
Débit annuel A2 3 0 155 ¢ S o e -
Charge Deversoir A2 T 7 3 - Pour I'ensemble des 5 parametres principaux mesures, la -
ChargreMatieresvidanges A7 | 7238 | 7816 | 68 moyenne s’établita 15 700 EH. ® /|
Y, ) 2 Nl |
Charge totale entrante | 256818 | 24579 | 272542 . | . s 33 ke
= Les concentrations en Nitrites et Iy;trates sont insignifiantes. | \

o

Evolution de la redevance D'ASSAINISSEMENT COLLECTIF
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0 :
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o 2.79€ TTC 2.98€ TTC
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 ASPECT FINANCIER

Compte Compte Compte

U S E RV| C E administratif 2021 administratif 2022 administratif 2023

: Etat de la dette au 11768843 € 14944 929 € 13885022€

A MaN1 . o S
i Dont annuité | 1213378€ 2879559€ 1317755€

CA asst 2023 Eurés extinction 7 ans 8ans 7 ans

ette | |

Epargnebrute | 1761261€ | 1G14588€  1984062€

Epargne net D B02031€ | -  709363€ 924 155€

Répartition dette assainissement
u Charges & carandre (éndeal
8 s ossomsél 2023

B Aures charges

u Charges linomciéess
Intéréts 16 5%
B Charges exteptionnelles

Remboursement
en capital
84%

SSA-IN ISSEMENT Evelution du Nembre d'abonnés en ANC \—/
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ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
Y LES CONTROLES

* Vérification que le projet d'assainissement du particulier, lors
d'une construction neuve ou d'une réhabilitation, est en

Contrdle de
con Cepﬁon :%éo?::if‘:i“e CI"Y:-:n I:: I;:Il:mdérlsﬂques du terrain et la capacité

* Vérification que les travaux sont réalisés conformément a la
réglementation

* Vérification du respect du projet validé par le SPANC.

* Ce contrble est réalisé avant le remblaiement des ouvrages
et la remise en état du sol

Confrale * Vérification du bon foncti it de l'installati o
zle . d'assainissement non collectif i ] |
peflOdlque de * Vérification que l'installation n'est pas a l'origine de /
b on pollutions et/ou de problémes de salubrité publique 2
: Contréle réalisé tous les 6 ans
foncﬂonnement + Contréle réalisé lors de la vente d'un bien \J ) )
; S’ .\

.~ ASSAINISSEMENT N
~ NON COLLECTIF i
_ LA CONFORMITE DES CONTROLES "/

o/

\ Evolution de la conformité des installations Année 2023
|
|
60,00%
|
| 50,00%
40.00% W Canfirmes  ccnfomnes avee
réserves
mion conformes sans rhoue
30,00% | | | 5 iy i
a 4 a 4 4 8 i B Non conformes aves rhques |
20.00% avdndy
|
10,00%
Q,00%
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ASSAINISSEMENT
NON COLLECTIF
LES TARIFS

ASSAINISSEMENT
NON COLLECTIF
ASPECT FINANCIER

10,00%%

0,007
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v
EVOLUTION DU PRIX TTC DES FORFAITS D'ASSAINISSEMENT
NON COLLECTIF

__‘______f—-—’—__‘lgﬁua.: ‘l
T63.9 rﬂ_-'______'____ms 00 €

fiaas 595_'____,____4«90(

158,40 C

130,35 €

37070 €

37950 €

2,12%

A
Recettes 2023 Montant HT ~ Dépenses 2023  Montant HT
Redevances | 134 040€  Charges 108 205 €
| | personnel i
Subventions 34625€ | Autres 65 522 €
- - charges
| TOTAL 168 665€ TOTAL 173727 €
Déficit de 5 062 €
=
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